
OPEN EX マイページ利用規約 

 

第 1 条（適用） 

本利用規約（以下「本規約」といいます。）は、株式会社ユニマットリック（以下「当社」と

いいます。）が提供する「OPEN EX マイページ」（以下「本サービス」といいます。）の利

用条件を定めるものです。本サービスに会員登録し、当社が提供する機能・サービスを利用す

る個人または法人（以下「ユーザー」といいます。）は、本規約に同意の上、本サービスを利

用するものとします。 

 

第 2 条（本サービスの内容） 

1. 本サービスでは、以下の内容を提供します。 

・会員向けの情報発信 

・購入製品のライセンス管理・利用者管理 

・各種購入履歴の確認 

・EC ストアでの製品・サービスの購入 

・購入製品のサポート案内 

・RIK FAQ の利用および操作に関する質問・要望の受付  

・各種マニュアル、レッスンマニュアル動画等の閲覧 

・各種ユーザー向け講座の申し込み・資料データの提供 

2. 当社は、本サービスの提供および管理運営並びに本サービスについての操作に関するサポー

トの対応を行うものとします。 



 

第 3 条（会員登録） 

1. 本サービスを利用するには、当社の定める必要な情報および ID の登録が必要です。申込者

は、本規約に同意の上、本サービス上の申し込みフォームに、申込者自身に関する正確な情報

を登録し、会員登録を行うものとします。また、登録するメールアドレスは、登録者本人のみ

が単独で管理・利用するものに限り、複数人で共有して利用するメールアドレス（代表アドレ

ス、部署アドレス、グループアドレスその他これらに類するものを含みます。）を登録しては

ならないものとします。 

2. 本サービスの利用料は無料です。 

3. 申込者が法人の場合、当該法人の従業員のなかから本サービスの利用管理者を指定し、当該

本サービスの利用管理者の責任のもとにおいて当該法人における本サービス利用を登録・管理

していただきます。 

4. 第 1 項に定める登録情報または前項に定める本サービスの利用管理者に変更があった場

合、ユーザーは速やかに登録情報の変更を行うものとします。 

 

第 4 条（ID・パスワードの管理責任） 

1. ユーザーが登録した ID およびパスワード（以下「ID・パスワード」）は、ユーザーにて、

管理責任を負うものとします。 

2. ユーザーは、 ID・パスワードの貸与・譲渡等を行ってはならないものとします。 

3. ID・パスワードの管理不十分・使用上の過誤・第三者の使用等による損害の責任は、ユー

ザーが負うものとし、当社は一切責任を負いません。 

4. ユーザーは、 ID の失念、または第三者に使用されていることを知った場合には、直ちに当

社にその旨を連絡し、当社は必要に応じて、ID 削除等の措置をとるものとします。 



5.当社は、ユーザーの ID・パスワードを利用して行われた行為（ID・パスワードが入⼒され

本サービスの利用が開始された後、ログイン状態が解除されるまでに行われた行為を指しま

す。）を、当該 ID・パスワードを登録したユーザーによる行為とみなすものとします。ID・

パスワードの盗用・不正利用その他の事情によりユーザーの ID・パスワードが第三者に利用

された場合であっても、当社の故意または重大な過失によるものでない限りは、当社は一切責

任を負いません。 

 

第 5 条（製品・サービスの購入について） 

1. ユーザーは、本サービスにおいて、当社が提供する製品・サービス（ソフトウェア、ライセ

ンス、サポート等を含みますが、これらに限りません）を購入することができます。 

2. 製品・サービスの購入に関する契約は、ユーザーが当社所定の購入申込手続を完了し、当社

がこれを承諾した時点で成立するものとします。 

3. 製品・サービスの内容、価格、提供条件、支払方法等は、各製品・サービスの利用規約等に

別途定めるものとします。 

 

第 6 条（禁止事項） 

1. ユーザーは、本サービスの利用において、以下の行為を行ってはならないものとします。 

① 法令または公序良俗に反する行為 

② 虚偽の情報を登録・提供する行為 

③ 当社または第三者の知的財産権、プライバシー、名誉、その他の権利または利益を侵

害する行為 

④ 本サービスの運営を妨げる行為 

⑤ ID・パスワードを第三者に譲渡、貸与または共有する行為 

⑥ 不正な目的で本サービスを利用する行為 

⑦ 当社の許可なく営利を目的とした行為 



⑧ その他、当社が不適切と判断する行為 

2. 当社は、ユーザーが前項に定める行為を行った場合は、事前に通知または催告することな

く、当該ユーザーについて本サービスの利用を一時的に停止し、またはユーザーとしての会員

登録を抹消することができます。 

 

第 7 条（免責事項） 

1. 当社は、ユーザーによる本サービスの利用または利用不能により発生した損害について、当

社に故意または重過失がある場合を除き、一切の責任を負いません。なお、当社が責任を負う

場合であっても、当社が負担する責任の範囲は、ユーザーに生じた直接かつ通常の損害に限ら

れるものとし、特別な事情から生じた損害（当社またはユーザーが損害発生につき予見し、又

は予見し得た場合を含みます。）については責任を負わないものとします。 

2. 当社は、必要に応じて本サービスの内容を予告なく変更し、または提供を予告なく停止、中

断もしくは終了することがあります。 

 

第 8 条（権利義務の譲渡禁止） 

ユーザーは、本サービスに関するユーザーとしての地位および本規約に基づく権利義務を、当

社の事前の書面による承諾なく、第三者に対し、譲渡、移転、担保設定その他の処分をするこ

とはできないものとします。 

 

第 9 条（反社会的勢⼒の排除） 

ユーザーは、反社会的勢⼒（暴⼒団、暴⼒団員、暴⼒団員でなくなった時から 5 年を経過しな

い者、暴⼒団準構成員、暴⼒団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴

⼒集団等、その他これらに準ずる者をいいます。）に該当しないことおよび暴⼒的行為、詐

術・脅迫行為、業務妨害行為等の違法行為を行わないことを、将来にわたって表明するものと



します。かかる表明に違反した場合には、当社は、ユーザーによる本サービスの利用を停止

し、または会員登録の抹消を行うものとします。 

 

第 10 条（規約の変更） 

当社は、ユーザーへの通知なくして本規約を変更できるものとします。変更後の規約は、本サ

ービス上に掲示された時点から効⼒を生じるものとし、当該掲示後にユーザーが本サービスを

利用した場合、当該ユーザーは変更後の規約に承諾したものとみなします。 

 

第 11 条（準拠法および管轄） 

本規約の解釈にあたっては日本法を準拠法とし、本サービスに関する一切の紛争については、

東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

[ 2026 年 6 月 18 日改定 ] 


